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L’évolution de la vision du SI dans les 
entreprises

� Depuis un ensemble d’applications éparses, vertical isées par BU, vers 
un SI intégré (mainframes -> applications -> client server -> informatique 
distribuée, …)

� Une forte évolution de la vision des SI par le mana gement:
1. Des fonctions techniques laissées à la responsabilité des techniciens
2. Une assistance et une automatisation des activités de l’entreprise prenant de plus en plus 

d’importance
3. Les données, puis les processus
4. Le Cœur du fonctionnement de l‘entreprise: mémoire de l’entreprise, support et garantie des 

processus
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processus
5. Un système de coopération ouvert aux clients et partenaires, distribué  et accessible 

universellement

� Une prise de conscience croissance de la nécessaire  coopération 
Métier/DSI ou MOA/MOE

� Une perception de l’entreprise comme un système imb riquant 
l’organisation humaine et le SI : 
� le SI est un véhicule de l’évolution des entreprises

� Le SI sort de l’entreprise pour adresser tous les c itoyens (Web, 
smartphones, compteur, frigidaire)
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L’évolution des architectures et 
technologies

� Architecture en Silo : (1970 – 1980) Un besoin ���� une application / un 
référentiel / une plateforme

� L’architecture spaghetti, client serveur : (1990) m iddlewares assurent la 
coopération inter systèmes (CICS, Tuxedo, …); traite ments par lots, 
batchs

� L’EAI pour intégrer l’hétérogénéité:  (fin 1990) di alogues inter -applis via 
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� L’EAI pour intégrer l’hétérogénéité:  (fin 1990) di alogues inter -applis via 
connecteurs

� !Nota : 1990 apparition de l’urbanisme des SI (Sass oon), et de l’EA
� Le BPM pour supporter les processus: (Début 2000) C onnexion EAI pour 

supporter les processus transverses
� SOA  (vers 2005) pour architecturer les application s, les réutiliser, 

organiser les architectures
� (Après 2010) Cloud, peer to peer, pervasive computing , Galaxie 

informatique …
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Avant l’Architecture d’Entreprise : les 
méthodes d’analyse et de conception

� Exemple: Merise (FR), SDM/S, Axial
� Merise : années 1970 … 199x
� Analyse, conception, gestion de projet : Centré pro jet
� Mise en avant des niveaux conceptuels, logiques et 

physiques
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Les diktats de la mode

� Tout est fonctionnel et doit être découpé en 
fonctions
� Années 1970 - 1980

� Séparer les données des traitements (1980)
� Tout est objet et doit être orienté objet
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� Tout est objet et doit être orienté objet
� Années 1990, atténué ensuite par les Use Case

� Tout est processus, qui sont le point de départ de 
l’élaboration des SI
� Milieu 90, renforcé en 2000

� Tout est cloud??? (2011 …)
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L’émergence des “points de vue”

� Une vue est : une représentation du système selon l a perspective 
d’un ensemble de problématiques. (IEEE Std 1471-200 0 )

� Un point de vue est l’ensemble des conventions pour  construire et 
utiliser une vue.

� Mise en valeur par l’approche RM -ODP (télécom, systèmes distribués 
– 1990)

� Une vue peut être prédéfinie, ou dynamique
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� Une vue peut être prédéfinie, ou dynamique
� Les vues sont définies selon : les intervenants/leu r problématique 

et/ou les contraintes technologiques (distribution,  persistance, IHM, 
...)

� Les vues permettent de gérer la complexité en sépar ant les 
problèmes en domaines de compétence différents (mét ier, 
technologique, organisation, …)
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Les vues représentent les différents aspects 
d’un problème pour différents intervenants

Chef de chantier
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Maçon

Charpentier

Plombier

Client
Électricien

Architecte
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Les méthodes modernes 
s’appuient sur les points de vue

� Toutes les méthodologies doivent définir
� Les vues devant être construites
� Les relations entre vues

� Eléments partagés, dépendances, dérivations

� Le processus d’élaboration des vues
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� Les rôles des intervenants construisant les vues
� RM-ODP, ZACHMAN, TOGAP, RUP, EAP, TEAF, EIAF, 

DODAF, MODAF, PRAXEME
� Bien souvent, ces points de vue méthodologiques son t 

des niveaux ou couches.

� Mais aucune ne structure selon les mêmes points de vue!
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L’urbanisme des SI (FR)
� Métaphore de l’urbanisme de la ville
� Structuration du système en Zones, Quartiers et Blo cs :

₋ La zone représente le résultat du découpage des traitements du système 
d’information selon les facteurs « temps » et « métiers ».

₋ Le quartier est lié à la nature de l’information traitée.
₋ Le bloc est le composant de base de l’urbanisme.

� Urbanistes et gouvernance
� Attention à un découpage hiérarchique et fonctionne l
� Trois niveaux essentiels de représentation
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« une ville doit être bâtie en donnant à ses habita nts la sécurité et le 
bonheur »  (Aristote)
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VUES sur l’Entreprise (CIGREF)
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Le Framework de Zachman
� Une matrice : visions nécessaires/problématiques

� Stratégie, Business, Architecture, Réalisation, …
� Données (Quoi), Donction (Comment), Réseau (où), Acteurs (Qui), …

� La référence systématique, mais
� Beaucoup (trop?) de modèles (C’est exhaustif, mais est-ce opérationnel?)
� Utilisateurs effectifs?

� Dès 1987
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L’architecture d’entreprise

� Description de la structure et du fonctionnement co urant 
et/ou futur d’une organisation, de ses procédés, de  son 
SI, de ses unités organisationnelles, de son person nel, 
alignés avec ses objectifs stratégiques.  

� Elle doit s’assurer que la stratégie de l’entrepris e et ses 
investissements informatiques sont alignés. 
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investissements informatiques sont alignés. 
� Elle cherche à définir une organisation optimum de 

l’entreprise et de son système d’information, align és sur 
ses objectifs. 

� l’informatique n’est qu’un des constituants du syst ème 
entreprise dans son ensemble. 
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Disciplines de l’Architecture 
d’Entreprise (1)

� Au niveau du métier, elle inclut:
� La construction de l’axe stratégique : définition de la vision, 

identification des objectifs, définition de la stratégie ;
� Modélisation de l’organisation : Découpage de l’entreprise en unités 

d’organisation, distribution géographique, définition des rôles et 
responsabilités ;

� Gestion des processus métier : Identification, modélisation, 
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� Gestion des processus métier : Identification, modélisation, 
optimisation, exécution et suivi des processus métier ;

� Définition des modèles métier, des règles métier, identification des 
concepts clé. 
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Disciplines de l’Architecture 
d’Entreprise (2)

� Au niveau des applications logicielles, les techniq ues sont :
� La construction et l’élaboration de l’inventaire des applications 

logicielles et référentiels. Leur gestion et leur suivi ; leur contenu et de 
leur utilité ;

� La définition des interfaces inter-applications, l’identification des 
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� La définition des interfaces inter-applications, l’identification des 
événements, messages, flux de données échangés ;

� La gestion des moyens de liaison électroniques : Intra/Extra-net, 
eCommerce, EDI, Liens internes/externes organisation ;

� La mise en place et la gestion des modèles de données, pour en 
assurer une gouvernance.
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Disciplines de l’Architecture 
d’Entreprise (3)

� Au niveau technique, définition et gestion :
� Du matériel, des réseaux, des serveurs ;
� De l’infrastructure logicielle: Serveurs d’application, 

SGBD, etc. 
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� L’Architecture d’Entreprise doit ainsi aider à conn aître 
l’existant et à le gérer, et à mettre en place des plans 
pour les évolutions futures. Elle permet de guider les 
décisions d’évolution, qui se ramènent toujours à d es 
choix budgétaires, en fournissant les informations 
nécessaires à des choix rationnels.
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TOGAF
� TOGAF  (mi 1990) est diffusé par “The Open 

Group”
� Cadre architectural générique pour 

l’architecture d’entreprise
� Une adaptation est nécessaire pour chaque 

contexte
� Fournit:
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� Fournit:
� une méthode de développement, 
� un cadre de contenu (modèle, livrables),
� des plans architecturaux

� Recommande
� L’usage de standards (UML, BPMN)
� Une approche SOA de l’architecture des SI
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Les plans de représentation 
TOGAF v.8
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Source : CC&C
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TOGAF v.9 : “Content Framework”
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Ingénierie guidée par le modèle sur la portée 
d’un système :de la vision à la réalisation

Méthodologies,

Règle métier

Vision (Objectifs)

Vocabulaire

Architecture d’entreprise, 
BPM, Cartographie, 
Urbanisation
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Méthodologies,

MDA Modèles métier

Modèles techniques

Exigences

Applications

Urbanisation

BPMN, UML, 

Modèles spécifiques
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Praxeme : Neuf aspects pour traiter toutes les dimensions 
de l’entreprise

� Les aspects pré-définissent de manière concentrée l es 
problématiques essentielles à traiter dans le périm ètre de l’entreprise

� Ils structurent les travaux, les modèles et les liv rables à produire

Sémantique Pragmatique Géographique
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Matériel Physique

Logiciel

Technique

Logique

SLB-30

Politique
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Conclusion

� Les démarches sont prescriptives : elles figent une  
vision, des points de vue
� Adaptation au contexte
� Points de vue dynamiques

� L’évolution des démarches est guidée par le besoin
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� Elles reprennent les acquis antérieurs
� L’évolution n’est pas finie (exemple: pervasive computing, 

interconnections inter-entreprise)
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